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Online Abrechnung der KVH

Vorwort

Countdown bei der Online-Abrechnung — einfach und sicher zum Ziel

Abrechnen per Mausklick — bereits jede fiinfte Praxis bundesweit nutzt die Vorteile der
Online-Abrechnung und Ubermittelt ihre Quartalsabrechnung elektronisch an ihre
Kassenarztliche Vereinigung (KV). Ab dem 1. Quartal 2011 wird dies fiur alle ambulant
tatigen Arzte und Psychotherapeuten verpflichtend. Das hat die Vertreterversammlung der
Kassenarztlichen Bundesvereinigung (KBV) beschlossen.

Sicher, schnell und unkompliziert — die Vorteile der Online-Abrechnung sind vielfaltig. Mit ein
paar Klicks kann die Abrechnungsdatei an die KV Ubermittelt werden, die die Daten zur
Honorarverteilung weiterverarbeitet. Der Arzt beziehungsweise Psychotherapeut erhalt sofort
eine Empfangsbestéatigung, eventuelle Fehler lassen sich im Rahmen einer Testanlieferung
umgehend erkennen und beheben.

Probleme mit defekten Disketten oder CDs sind Geschichte. Zudem schafft die Online-
Abrechnung zeitliche Flexibilitdt: Die Daten kdnnen wahrend des Abgabezeitraums zu einem
beliebigen Zeitpunkt tbermittelt werden — auch am Wochenende.

Online-Abrechnung: Verschiedene Wege fiihren zum Ziel
Voraussetzung fur lhre Online-Abrechnung ist die Anbindung der Praxis an die KV Hessen.
Nach der Anbindung konnen Arzte und Psychotherapeuten nicht nur online abrechnen,
sondern auch von allen anderen Online-Angeboten, wie z.B. der elektronischen
Dokumentation im Rahmen der Qualitatssicherung profitieren.
Da die Ubertragung von hochsensiblen Patienten- und Honorardaten besondere
Anforderungen an den Datenschutz stellt, muss eine spezielle Online-Infrastruktur diesen

Anforderungen entsprechen.

Im Folgenden stellen wir Ihnen die Online-Abrechnung bei der KV Hessen naher vor und
informieren Sie dabei Gber zwei mdgliche sichere Zugangswege.

Fur technische Fragen steht Ihnen unsere technische Hotline telefonisch unter:
(069)7 95 02-143 oder per E-Mail unter onlineservices@kvhessen.de gerne zur Verfliigung.
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Anwenderdokumentation — Ubersicht

Der Dienst ,Online Abrechnung“ (siehe Abb.: 1) bietet die Mdglichkeit, die
Abrechnungsdateien (die von der Praxissoftware erstellt werden) zur KV Hessen
,hochzuladen“. Diese Datei kann als ,Testabrechnung“ oder als ,Echtabrechnung®
hochgeladen werden.

Bei einer Testabrechnung wird die Abrechnungsdatei geprift und es werden
Ruckmeldungen (KBV-Priifmodul, KVH-Regelwerk) zur Verfligung gestellt. Die Ubermittiung
einer Testabrechnung gilt nicht als Abrechnungs-Abgabe.

Die Abrechnungsdatei kann als Echtabrechnung hochgeladen werden. Dabei wird die Datei
nicht inhaltlich gepruft, sondern zur Weiterverarbeitung an die KVH (lbertragen.

Zusatzlich  kénnen  Dokumentationen zum  Hautkrebsscreening (eHKS)  oder
Qualitatssicherung Dialyse (DIA) hochgeladen werden (siehe Abb.: 18).

/= pnlineabrechnung K¥ Hessen - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt ¥on Internek Explorer der K¥H = Ellll
ey = |g, https://onlineabrechnung. kvhessen.de/lvonlinewebelient2{default, asp: j g |‘_f| |£| I! ‘¥ahoo! Search [ 2|~
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Eavoriten  Exbras 7 x @ -
{\‘f Favariten @Onlineabrechnung K¥ Hessen | | ﬁ - =[] @ - Sete -~ Sicherheit »  Extras - @v »
=l
Kassendrztliche (@ L)
Vereinigung (4 e
Hessen /72w
Kerguruchalt s Ofostfichon Rechts | L7
P startseite Onlineabrechnung
} Abrechnung tibermitteln
} Abrechnungen anzeigen
P eDokuibertragen rden. Zudem I"l»t-n wir Ihnen die Méaglichkeit, im Rahmen
P Fenster schiieBen 1|n s Qualitatssicherung Dialyse, Inre eHKS-Dateien bzw. DIA-
Dateien hochzuladen.
= Wenn S nicht in die Produktion
e Riickmeldedatei, anhand der
Sie lhre nen.
= Wenn Sie die Markierung "Testabrechnung” entferne dd brechnungsdatei als
Echtabrechnung in die Produktion der KV Hessen (be |;:I"en S|e erhalten keine
Riick m eldedatei.
. Unt- dem Menipunkt "Abrechnungen anzeigen” kinnen Sie sich den Status lhrer
£ “hnun“s"at»l»n a en lassen. Derfinale Status ist "Zur Rickmeldung”, hier
n der KVH erstellten Riickmeldedateien eingesehen we
m Rahmen des Hautkrebsscreenings od Oualllalssmherung Dialyse
D-3\ umente zur KVH dbermitteln méchten, steht Innen dafiir die Funktion: “eDoku
lbertragen” zur Verfigung.
Copyright 2008 - Kas=sendrztliche Vereinigung Hessen Korperschaft des dffentlichen Rechts
E
Fertig ’_ l_lﬁ Lokales Intranet va v | mim -

Abb.: 1 Online Abrechnung: Startseite (speziell abgesichert mit SafeNet*/ KVH-Online)
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Sicherer Zugang zur ,,Online Abrechnung*®

Um die Online Abrechnung auf dem Internetportal der KVH nutzen zu kénnen, ist zusatzlich
zur User-ID und Passwort ein ,sicherer Zugang*“ (SafeNet* oder KVH-Online) notwendig.

1. SafeNet *;

Ein virtuelles privates Netzwerk (VPN), das die Kommunikation zwischen
Leistungserbringer und KV erleichtert und zusétzlich sichert. Es verbindet einzelne
Arztpraxen, medizinische Einrichtungen und Krankenhduser mit den Rechenzentren
der KVen. Eine Zugangsberechtigung zum KV-SafeNet bekommen nur die von der
KV zugelassenen Anwender. Der Zugang durch Unbefugte zum Netzwerk, den darin
Ubertragenen Daten sowie den angeschlossenen PCs ist somit ausgeschlossen.

SafeNet*-Anbieter: Z.B.: Avaya, Deutsche Telekom, T-Systems, DGN, Pironet.
Weitere zertifizierte SafeNet-Anbieter sind unter http://www.kbv.de/13815.html zu
finden.

Bei einem SafeNet*-Anschluss wird vom jeweiligen Telekommunikationsanbieter eine
sogenannten ,Black-Box" installiert. Diese Black-Box und der Provider zusammen stellen
dann die sichere Verbindung zur KV her (siehe Abb.: 2).

&
E Provider

Praxisnetzwerk Kv-Safelet Web-Server

Black Box der K\WVH

Abb.: 2 Online Abrechnung mit KV-SafeNet

* Bitte beachten Sie, dass SafeNet oder KV-SafeNet nicht mit der Firma SafeNet, Inc., USA, in firmenmaRiger oder vertraglicher
Verbindung steht.
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2. KVH-Online (eToken):

KVH-Online bietet alternativ zu SafeNet* die Moéglichkeit, Uber ein "Einmal-Passwort-
Verfahren" die Online Abrechnung nutzen zu kénnen. Dieses "Einmal-Passwort" ist
eine Zahl, die mit Hilfe eines eToken generiert wird. Der eToken (im Format eines
USB-Stick) ist damit Teil eines preisgunstigen Systems (einmalig 60 €) zur
Authentifizierung von Benutzern. Mit dem eToken kdnnen per Knopfdruck Zahlen
generiert werden, die als Passwort dienen.

Der eToken ist nicht fir den Betrieb im USB-Anschluss des PC geeignet.

Security Web-Server
Gateway  der KVH

DsL
ISDN
efc.

PC mit Internetzugang
(getrennt vom Praxis-PC)

Abb.: 3 Online Abrechnung mit KVH-Online (eToken)
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Login Uber KVH-Online:

1. KVH-Online-Portal anwahlen:

Sie erreichen das KVH-Online-Portal Gber www.kvhessen.de und klicken dann auf das
Bild des eToken (siehe Abb.: 4).

Oder direkte Eingabe der URL: https://kvh-online.kvhessen.de/ (siehe Abb.: 5).
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E"c'e‘e"‘m} Drucken 1] POF Schriftgrofe T=

3 Kontrast III
Verlinkung zum KVH-Online-Portal

Aktuelle Nachrichten

Arztsuche |
Bereitschaftsdienst |
Praxisborse |
Bestellservice |
Fort- und Weiterbildung |

30.06.2011 Rehabilitationssport / Fu_nktionslraining: Informationen und Rahmenversinbarung
Formulardnderungen zum 1. Juli 2011 - Anderung des Musters 55 (R ilitati tund F { ainin
£

mehr

30.05.2011 Referat von Dr. Zimmermann zur WV am 28.05.2011
Das Referat von Dr. Gerd W. Zimmermann, dem stelhv.
Hessen am 28.05.2011 mehr ==

enden, zur Vertreter der KV

30.05.2011 KVH aktuell Pharmakotherapie Nr.2 vom Juni 2011
Die aktuelle Ausgabe Nr. 2/2011von KVH aktusll Pharmakotherapie finden Sie jetzt auf unserer Homspage im
"Mitglieder intern™-Bereich mehr >>

27.05.2011 Informationsveranstaltungen QEP-Version 2010 in Fulda und Kassel
Die Veranztatungen am &. und 10. Juni 2011 richten =ich an &rztliche und peychotherapeutische Praxen, die bersitz
QEP eingefiihrt und an einem Einfihrungseeminar der K\ Hezsen teilgenommen haben. mehr >>

Log-in KVH Online

KV,

23.05.2011 Infektionen mit EHEC — Haufung mit bedrohlicher Verlaufsform
Infektions félle auch in Hessen - Aktuelle Informationen vom 23. Mai 2011 mehr ==

17.05.2011 MRSA - Methicillin-resistenter Staphylococcus aureus

¥ Elektronische
Gesundheitzkarte (eGK)

| Arzneimittelbarometer

Versorgung heute

Aktuelle ambulante
on in Hessen = >

Wichtige Infor und aktuels Infor létter zum Download mehr ==
+J0Y der
e fress 2.1 |
2011

DAS WEB-TV DER
KASSENARITLICHEN
VEREINIGUNGEN

info.line

Sie haben noch Fragen?
Unszere info.line steht hnen zur
Verflgung:

Tel: 068 79502-602

Fax: 085 79502-840

B info.linegyvhessen.de
Sprechzeiten

!Y %
u |
Presse

Die Seften fur Journalisten: Schnelle
und kompakte Informationen uber

®

Mitglieder
Die zpeziellen Seiten fir unsere
Mitglieder: Alles, was fur Sie alz.

Hier finden Sie alles, was fir Sie
alz Patient interes=ant und wichtig

Abb.: 4 "www.kvhessen.de", Aufruf des KVH-Online Portals

2. Eingabe des Benutzernamens:

Arzt/Psychotherapeut:

Lebenslange Arztnummer (LANR), davon die ersten 7

Stellen (siehe Abb.: 5). Falls eine ,Alternative User-ID* im ,Mitglieder intern-Bereich”
vergeben worden ist, ist diese zu benutzen.
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Helfer/Mitarbeiter: Die ersten 7 Stellen der LANR des Arztes/Psychotherapeuten,
der sie angemeldet hat. Dazu direkt angehangt der Login-Zusatz, 2-stellig (02, 03, 04,
..), der im Passwortbrief fur den ,Mitglieder intern-Bereich* mitgeteilt worden ist. Falls
eine ,Alternative User-ID" im ,Mitglieder intern-Bereich* vergeben worden ist, ist diese

zu benutzen.

3. Eingabe des Kennwortes:

Das Kennwort (10-stellig) setzt sich aus dem festen Teil (4-stellig, das im
Begleitschreiben des eToken beigelegt ist) und dem Einmal-Passwort (6-stellig, wird
vom Zahlengenerator/eToken per Knopfdruck generiert) zusammen. Diese beiden
Teile werden zusammen (ohne Leerzeichen) in das Kennwort-Feld eingetragen

(siehe Abb.: 5).

Der eToken ist nicht fiir den Betrieb im USB-Anschluss des PC geeignet.

4} - Anmelden - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von Internet Explorer der K¥H iy [m] |
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extras 7 | f
= ™ A '-] e q r - ¥ i 1 5T,
Qs - O - [x] [B] (0| P owhen Jgravoion €] (2- 2 B -[ S (0 b @ B
Adresse I@lhttps:,l',l'kvh—online.kvhessen.deﬂoginILogin j Wechseln z2u | Links |@ -

Kassenarztliche

KVH-Online Portal

Hinweise fiir Benutzemame: fir Mitglieder = Stelle 1-7 der LANR,
fir Helferinnen/Helfer = Stelle 1-7 der LANR plus Login-Zusatz,

Fester Teil desjKennwortes, 4-stellig

undwird im Begleitschreiben mitgeteilt

Change Language To: |Gelman ;I | Anmelden |

@ Copyright 2004-2008 Ched Point Software Technalogies Lid.

Vereinigung (St
Hessen v

falls Sie sich eine "Alternative User-ID" eingerichtet haben, ist diese zu benutzen.

C LANR (davon die
Benutzername: 1111112 E falls ging Altem:

g rd mit dem
ator per Knopfdruck

Eellg una w

&l [T T | |5 NJ okales ntranet

Abb.: 5 KVH-Online Portal

Nach korrekter Eingabe wird der Nutzer automatisch auf den ,Mitglieder intern-Bereich® der

KVH weitergeleitet (siehe Abb.: 6).
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/= kassendrztliche Yereinigung Hessen - Mitglieder intern - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt ¥on Internet Explorer der K 10l =|
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L i o 33
. Favoriten Kassenarztliche Yereinigung Hessen - Mitglieder intern | | ﬁ = - [ @ - Seite ~  Sicherheit = Extras - @v

O

=
BRI
Kassenarztliche (2 [0V

Vereinigung (@42
,) Hessen

Kérperschaft des &ffentlichen Rechts
4 |

Wir iber uns m Presse
Homepage » Mitglieder intern &

E*';‘e‘e‘ﬁﬁ Drucken 1| POF schrifigrifie T = | Kontrast [l E a
Vorstand . Mitglieder intern
- "Mitglieder intern" ist der Extranet-Bereich mit exclusiven Informationen und Online-Services fir
// f’ die Mitglieder der Kassendrzilichen Vereinigung Hessen. Dieser Bereich ist daher auch besonders Arztsuche
geschutzt. Die Zugangsdaten fur die Nutzung erhalten Sie bei Ihrer K\ Hessen. Bei Fragen wenden b

Sie sich bitte an die technische Hotline unter Tel: (0 69) 79 50 2-143 Bereitschaftsdienst

Legin LANR oder Alternative User-ID i Praxisborse

|==r 0 Login-Zusatz Bestellservice
|1111112 |U1 - ArztfPsychmherapeutj Fort. und Weiterbildd

Passwort fir den "Mitglieder intern Beriech”

ot s - - .
....... —— o (Tenssesses \nn’lualggs;swort per Post, wird nach dem Erstsogin e
geander ) & Log-in KVH Online
i registrieren e rt vergessen %

= - oKv

DAS WEB-TV DER
KASSENARITLICHEN

VEREINIGUNGEN
SafeNet* ; KVH Online
Anwendungen:

info.line

Sie haben noch Fragen?
Unsere info.line steht

Abb.: 6 "Mitglieder intern-Bereich", aufgerufen vom KVH-Online Portal

An der URL (Internetadresse in der Adressleiste: https://kvh-online.kvhessen.de/...) und
der blauen Grafik mit der Aufschrift ,Connectra“ ist zu erkennen, dass der Login Uber das
KVH-Online Portal (sicherer Zugang) stattgefunden hat (siehe Abb.: 6).

Um den Login zu vervollstandigen, sind User-ID und Passwort des ,Mitglieder intern-
Bereichs* einzugeben (siehe Abb.: 6).

Arzt/Psychotherapeut:
User-ID: Lebenslange Arztnummer (LANR) + Login-Zusatz: ,01’ oder Alternative User-ID.

Passwort: Initialpasswort (Erstpasswort) der KVH, oder - wenn schon geandert-, selbst
vergebenes Passwort.

Helfer/Mitarbeiter:
User-ID: Lebenslange Arztnummer (LANR) + Login-Zusatz: 02, 03, 04,.. (steht im
Passwortbrief fir den ,Mitglieder intern-Bereich) oder Alternative User-ID.

Passwort: Initialpasswort (Erstpasswort) der KVH, oder wenn schon geandert, selbst
vergebenes Passwort.
08.06.2011 Seite 9 von 24
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Wenn dann anschlie3end in der Navigationsleiste auf ,Online Abrechnung” (siehe Abb.: 6)
geklickt wird, 6ffnet sich die Anwendung in einem neuen Fenster einem S0 genannten
Popup-Fenster. Bitte darauf achten, dass diesbeziiglich kein Werbeblocker aktiviert ist.
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Abrechnung Gbermitteln

Menipunkt Abrechnung Ubermitteln (siehe Abb.: 7): An dieser Stelle hat der Nutzer die
Mdglichkeit, seine Abrechnungsdatei hochzuladen. Dazu kann der Nutzer Uber
,Durchsuchen® seine Abrechnungs-Datei von der Festplatte 6. &. auswahlen.

Wenn eine ,Testabrechnung“ Ubermittelt werden soll, kann der Haken gesetzt bleiben.
Diese Datei wird dann nur geprift es werden Rickmeldungen vom Cryptomodul, KBV-
Prifmodul und KVH-Regelwerk (siehe Abb.: 15, 16, 17) erstellt. Die Ubermittlung einer
Testabrechnung gilt nicht als Abrechnungs-Abgabe.

Wenn es keine ,Testabrechnung® ist, wird diese als "Echtabrechnung" zur
Weiterverarbeitung an die KVH Ubertragen. Falls dort dann noch Fehler (KBV-Prifmodul
oder KVH-Regelwerk) auftauchen, wird das Mitglied von der KVH benachrichtigt (Infobrief).

3 Onlineabrechnung KV Hessen - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von Internet Explorer der KVH i ]
Datei Bearbeiten Ansicht Favoriten Extras 7 | ar
) T T om @ !
Qus-© - XN @ (] Jswm Sermm @21 3 S 21D R B
Adresse @ https: ffonlineabrechnung.kvhessen.de KvOnlineWebClient/AccountingFile. aspx j Wechseln zu | Links | @ -
Korgaruhalt des offestiichen Bichis
P startseite Ubermitteln einer Abrechnungsdatei
P (avrechnung dbermittein ) Der Upload fiir das Quartal 2010-2 steht Ihnen ab dem 16.06.2010 zur Verfigung.
[} Abrechnungen anzeigen
T Abrechnungsdatei (XKM) auswahlen:
. IC:‘LZ[]14[]11111[]U 19.05.2010_09.45 con XKM Durchsuchen...
} Fenster SchlieBen = =
Cluartal:IZU‘m-2 'l ¥ Testabrechnung
Bitte beachten Sie, dass eine Testabrechnung nicht in die Produktion dberfiihrt wird.
Wenn Sie den Haken bei Testabrechnung entfernen, wird die Abrechnungsdatei bei der
KVH eingeliefert. Einsendeschluss ist der 10-te des Folgemonats.
E Abrechnung tbermitteln I]
Copyright 2008 - Kassendrztliche Vereinigung Hezssen
Korperschaft des offentiichen Rechts
€] Fertig [T T 3 N3 Lokales miranet 4

Abb.: 7 Online Abrechnung: ,Abrechnung Ubermitteln“
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Nachdem eine Abrechnungsdatei hochgeladen wurde, kann eine Empfangsbestatigung im
PDF-Format heruntergeladen werden (siehe Abb.: 8, 9).

=10l

§ Onlineabrechnung KY Hessen - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von Internet Explorer der K¥H
I

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras® 7 | #
eZurﬂck - @ - @ @ k{:] |p5uchen *Favoriten @‘ @v & I':’] - D ﬁ !B * ﬁ 43
Adresse @ https: fonlineabrechnung, kvhessen, defkvOnlinewebClisntdccountingFile, asps: j wechseln zu | Links |@ -

Kassendrztliche (© [

Vereinigung
Hessen
Kedwpant s valt clas Effosiichun Ruchis

P Startseite Ubermitteln einer Abrechnungsdatei

P Abrechnung iibermitteln

P Abrechnungen anzeigen Die Abrechnungsdatei wurde erfolgreich iibertragen

P eDoku iibertragen In den foloenden Schritten wird die Datei bei Bedarf entschliisselt und anschliefend
gepriift,

P Fenster Schiiegen Den Fortschritt und die Ergebnisse der Priifung kinnen Sie unter dem Meniipunkt

“Abrechnungen anzeigen" heobhachten.

Empfangshestatigung ausdrucken ]

Nach dem hochladen der Abrechnungsdatei kann fur Test- oder Echtabrechnung
eine Empfangsbestatigung (.pdf) angezeigt und ausgedrucki/gespeichert werden.

w

[i&] Fertig ’_ ’_ l_ ’_ E |8 Lokales Tntranet

Abb.: 8 Online Abrechnung: ,Empfangsbestatigung I*
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2 Adobe Acrobat Professional - [Empfang[1].PDF] 101 =l
E Datei Eearbeiten Anzeige Dokument  Kommentare ‘Werkzeuge Erweitert Fenster  Hilfe _|ﬁ||ﬂ

E E [B [g] ﬁ < @ = & “ EPDF erstellen - |% Kommentieren und markieren ~ tﬂl = [% hd Z - hd
l@ Ih Auzwedhlen Ej

Kassenarztliche |
Vereinigung
Hessen
Kirpuricta b i 3 Nevlchen Richitl

Empfangshestéitigung (Testabrechnung)

Sei'l.en‘ Unterzchriften ‘ Lesezeichen

Die felgende{n) Abrechnungsdateilen) wurde(n) efolgreich an die KV dberragen.
In den folgenden Schritten werden die Daten bei Bedarf entschlisselt und anschlielend geproft.

Den Fortschritt und die Ergebnisse der Prifung kinnen Sie unter dem Menlpunkt
"Abrachnungen anzeigen" becbachten.

Name a Eingegangen
Z01401111100_18.05.2010_02.45.con. XKM 08.10.2010 11:25:15

m- Kommertare ‘ Anlai Modellhierarchis

= [ 4 vt TR O O | [0 [H #H o

Abb.: 9 Online Abrechnung: ,Empfangsbestatigung 11

AnschlieRend wird eine Bestatigungs-E-Mail an die bei der Registrierung angegeben E-Mail-
Adresse versandt (siehe Abb.: 10, 11, 12).
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In diesem Fall (Abb.: 10) wurde eine ,Abrechnungsdatei“ als ,Testabrechnung*
hochgeladen. Wenn die E-Mail beim Nutzer eingeht, sind die Rickmeldungen in der Online
Abrechnung bereits hinterlegt.

B Online Abrechnung - Nachricht {Nur-Text) - |EI|5|

Datei Beatbeitem  Ansicht  Einfigen Format  Extras  Akkionen 7
(Antwarten | (=8 Allen antworten | (2 Weiterleiten | = B3 | LA | ¢ (B0 X [ 4 - v - X | @ H
| -I] JJAIF & U | = £ iE

| Diese Machricht wird in der Internetzone angezeigt,

Won: noreply@kvhessen.de Gesendet: Mo 13.09.2010 11:33
Cc

Betreff:  Online Abrechnung

Sehr geehrte Damen und Herren, :I

Ihre(Test,—Online—.ﬂ,brechnung)nit, der (Bsnr: 401111100, Jdie 3ie an die EV Hessen ilbermittelt haben, ist
erfolgreich zugestellt worden. Vielen Dank dafir.

(Die Rilckweldung zu Ihrer Test-Anlieferung ist jetzt fir ZSie werfigbar. )

Hit freundlichen Grilken

TIhre Kassen&rztliche Vereinigung Hessen

Abb.: 10 Bestatigungs-E-Mail, Testabrechnung

In diesem Fall (Abb.: 11) wurde eine Abrechnungsdatei als ,Echtabrechnung“ hochgeladen.
Wenn diese E-Mail beim Nutzer eingeht, wurde die Datei erfolgreich zur Weiterverarbeitung
an die KVH ubertragen. Dabei wird die Datei nicht inhaltlich geprift, sondern nur zur
Weiterverarbeitung an die KVH Ubertragen.

B Online Abrechnung - Nachricht {Nur-Text) i =] |

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfigen  Format  Extras  Akkionen 7

[ Anbworten ;_ﬁnl_lenantworten [ Weiterleiten | (= 53 B4 | w v A IQ)H

| A F & U |E ===
| Diese MNachricht wird in der Internetzone angezeigt.

Yan: noreply@kvhessen.de Gesendet: Mo 13.09.2010 11:35
[

o

Betreff:  Online Abrechnung

Sehr geehrte Damen und Herren, ;I

Ihre threchnung mit der(Bsnr: 401111100,) die 3ie an die KV Hessen ilbermittelt haben, ist erfolgreich
zugestellt worden. Vielen Dank dafur.

G‘.hre Abrechnung wurde nun zur weiteren EBearbeitung iibert,ragen.)

Mit freundlichen Grilken

Ihre Kassen&rztliche Vereinigung Hessen

Abb.: 11 Bestétigungs-E-Mail, Echtabrechnung, Ok
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Online Abrechnung der KVH

In diesem Fall (Abb.: 12) wurde eine Abrechnungsdatei als ,Echtabrechnung” hochgeladen.
Es wurden Rickmeldungen bereitgestellt. Eventuell stimmt das Quartal in der eingereichen
Datei nicht mit den aktuelle Abrechnungsquartal Uberein oder es wurde bereits eine
.Echtabrechnung” fir das aktuelle Quartal hochgeladen.

B Online Abrechnung - Nachricht {Nur-Text) o |EI|1|

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfilgen  Format  Extras  Akkionen 7

I Arbwarken | 8 Allen ankworten | (3 Weiterleiten | = 53 | L4 | ®

| AFAIF £ uls

| Diese Machricht wird in der Internetzone angezeigt.

Won: noreply@kvhessen.de Gesendet: Mo 13.09,2010 11:36
An:

Co:

Betreff:  Online Abrechnung

Zehr geehrte Damen und Herren, ;I

Ihre Abrechnung wit der| Esnr: 401111100, die 3ie an die EV Hessen ibermittelt haben, ist erfolgreich
zugestellt worden. Vielen Dank dafilr.

(Die Rilckweldung zu Ihrer Anlieferung ist jetzt filr Sie verfugbar.)

Mit freundlichen Grilben

Ihre Eassenarztliche Wereinigung Hessen

Abb.: 12 Bestétigungs-E-Mail, Echtabrechnung, Fehler
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Abrechnung anzeigen

Menupunkt ,Abrechnung anzeigen* (siehe Abb.: 13): Auf dieser Seite werden wahrend der
Bearbeitung mehrere Status angezeigt. So kann nachvollzogen werden, wie der
Verarbeitungsstand der eingereichten Datei ist.

1. Eingegangen => Die Datei ist bei der KVH eingegangen.

2. Entschlusselt => Die Datei wurde entschlisselt.

3. In Bearbeitung => Die Datei wird von der KV-Anwendung gepruft.
4. Zur Ruckmeldung => Die Datei wurde getestet.

Dies ist der Status der auch angeklickt werden
kann (siehe Abb.: 13).

<} Onlineabrechnung K¥ Hessen - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt yon Internet Explorer der K¥H o [ 34|
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extras 7 | .&
" / ' - L5 (il -
Qur - © - [ [B) ] Pswwn Soroem @[ 2- 5 3- B, 2B R E B
Adresse I https:,l',l'kvh-online.kvhessen.de,l'Web,l'KvOnIineWebCIient,l'Status.aspx,C'v'PNHost=on|ineabrechnung.kvhessen.de,CVlj ‘Wechseln zu | Links |@ -
Kassenarztliche (@ GOV
Vereinigung (¢ 5=
Hessen
Fbrgwcialt des offestiichen Rinchis
P startseite Eingereichte Abrechnungen
P Abrechnung iibermitteln
[ (Ahl'eclml.mgen anzeigen ) Dateiname Quartal Testfall  Eingereicht Status
- 05.11.2009 Zur
P eDokuiibertragen FO1401111100_11.09.2009. COM XKW 20093 @ 135013 Riickmeldun
P Fenster Schliefen “T’
Copryri -K nigung Hessen
|a l_l_l_l_’_h; Lokales Intranet v

Abb.: 13 Online Abrechnung: ,Abrechnung anzeigen*
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Online Abrechnung der KVH

Zur Ruckmeldung

Klickt der Nutzer in der Tabelle auf den Status ,, Zur Riickmeldung® (siehe Abb.: 13) gelangt
er zur Ubersicht mit den Verarbeitungsprotokollen (siehe Abb.: 14). An dieser Stelle kann der
Dateiname angeklickt werden, um die Rickmeldungen angezeigt zu bekommen. Diese
Funktionalitat steht nur bei Testabrechnungen zur Verfuigung.

,Cryptomodul®,
LDateitest und
.Regelwerk".

Zudem werden die einzelnen Status (OK, Fehler oder Information) und das Datum an dem
die einzelnen Dateien bereitgestellt und gelesen worden sind angezeigt.

3} Onlineabrechnung K¥ Hessen - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von Internet Explorer der K¥H oy ] 54

Datei Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Exfras ¢ |;ﬂ'

Q aurick - () - %] (2] @n ) suchen 5 Favariten (%) 2 E;; B %ﬂ » 3

Adresse @ https:,l',l'onlineabrechnung.kvhessen.de,l'KvOnIineWebCIient,l'ShowResuIts.aspx?Id=690F0026—F832—4?61-8291—98fc53a024ﬂ ] wechseln zu | Links |@ -

-

C kol H

Tlg = s
.
s

Kassendrztliche
Vereinigung

Hessen i .

N

Korporuchalt des ffestlichen fochts. | "

P Startseite Verarbeitungsprotokolle anzeigen
P Abrechnung iibermitteln N,
P Abrechnungen anzeigen Dateiname Erzeuger Status Bereitgestelit Gelesen
P eDoku iibertragen X01401111100_11.09.2). Cryptoradul K ue 1o 14122010
P Fenster Schiiefen S pee
4404444 - 14 . . 05.11.20049 14.12.2010
X01401111100 11.09.2.]. Dateitest nformationen 135731 051375
FITTELLL o ) 05.11.2008 14122010
X01401111100 11.09.2.). Reaelverk  |nformationen 135437 051545
| S
o Cryptomodul: Infarmationen dber das Verschlisselungsmodul der eingereichten
Datei.

Dateitest: Rickmeldung vom KBY-Prifrmodul.

Regelwerk: Rickmeldung vam Online-kWH-Regelwerk.

Bitte beachten Sie, dass Prifungen mit Patientenbezug (OMP, HKE,
Sondervertrage, ) erstim Rahmen des Arztinfobriefes erfolgen kinnen, da die dazu
notwendigen Datenlieferungen der Kassen erst zu einemn spateren Zeitpunkt
erfolgen. Dardber hinaus kinnen sich im Rahmen der akiuellen
Abrechnungshearbeitung weitere Anderungen ergeben, die deshalb nicht in dem
zugrundeliegenden Online-kKVH-Regelwerk enthalten sein kinnen.

s Firinhaltliche Fragen steht hnen gerne unsere EBM-Hotline zur Verflgung.
Weitere Informationen erhalten Sie unter: EBM Hotline

& Firtechnizche Fragen steht Ihnen germe unsere technischer Support
unter: (069) 79502-143 oder onlinesemvices@kvhessen.de zur Verfiigung.

N KX

i€l ’_ ’_ l_ l_ ré_ [&J Lokales Tntranet

Abb.: 14 Online Abrechnung: ,Zur Riickmeldung*
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Cryptomodul (siehe Abb.: 15): Informationen zum verwendeten Verschliisselungsmodul
und der eingereichten Datei. Diese Funktionalitat steht nur bei Testabrechnungen zur
Verfligung.

Z.B. Name der Datei, GroRe, BSNR, Ubertragungsdatum und Prufsystem.

Allgemeine Informationen zur Prifung:

Informationen zur Datei:

Name  x07401111100_11.09 2003 20N
Datum 05112009 13.30:34

Gréfe GE976

Enthaltene Betriebsstatten:

Bsnr 401111100

Name F01401111100_11 09 2009 COMN XKW

Eingesetztes Prifsystem:

Software kv net
Version 0.1
Datum 05112009 13:31:41

xSD-Version KWVRENMD.1
Softwareverantwortlicher
Name Gradient

Strafle Radolizeller Stro 101
PLZ 78476

Ort  Allensbach

Abb.: 15 Online Abrechnung: Anzeige ,Cryptomodul*
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Online Abrechnung der KVH
Dateitest (KBV-Prifmodul) (siehe Abb.: 16): Rickmeldung vom KBV-Priifmodul.
Diese Funktionalitat steht nur bei Testabrechnungen zur Verfiigung.

Name der Datei, Erstellungsdatum, Quartal, Arztname, Anschrift und ermittelte
Fehler/Warnungen.

Hinweise zu einzelnen Abrechnungsscheinen:

31425700 Mitglied Ambulante Behandlung {00}
kein besonderes Abrechnungsgebiet (00}

[FryrrrEy T
Testmann 32009
Eleonore Geschlecht

sebam:

03111968

Tarzerchr, erricherk AL EC

TENFIECHT EEEULE Tatan

Satzart 0101

Gebilihrenordnung 1

Fehlercode KWVDOT-RALZ (i1230)

Level warnung

Satzart 0101

(Fehlertext) (Die Kasse VKMNRKTUG '31425/00" ist zum Abrechnungszeitpunkt '3/2008" ungiltig. )
A0101 700 Mitglied Mit-fyeiterbehandiung (24)
e S — kein besonderes Abrechnungsgebiet (00}
Musterbauer 32009
Franz Geschlecht

16021952

artercr VETTICTR TN ECT

TENFIECHE Tt Tatin

Satzart 0102

Cahlihranardnima 1

Abb.: 16 Online Abrechnung: Anzeige ,Dateitest”
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Regelwerk (KVH Regelwerk) (siehe Abb.: 17): Rickmeldung vom "KVH-Regelwerk".
Diese Funktionalitat steht nur bei Testabrechnungen zur Verfligung.

Wenn vom KVH-Regelwerk Fehler ermittelt werden, werden diese Fehler im Regelwerk

angezeigt.

Bitte beachten Sie, dass Prufungen mit Patientenbezug (DMP, HKS, Sondervertrage,...) erst
im Rahmen des Arztinfobriefes erfolgen kénnen, da die dazu notwendigen Datenlieferungen
der Kassen erst zu einem spateren Zeitpunkt erfolgen. Darlber hinaus kdnnen sich im
Rahmen der aktuellen Abrechnungsbearbeitung weitere Anderungen ergeben, die deshalb
nicht in dem zugrundeliegenden Online-KVH-Regelwerk enthalten sein kénnen.

Hinweise zu einzelnen Abrechnungsscheinen:

40101 700 Witglied Ambulante BEehandiung (00}
!IfesltmullllgF %EBOQ kein besonderes Abrechnungsgebist (00)
Hans mannlich
Hauptstr 10 01105970
65929 Frankfurt
5213666 436712371 1000 1
0614 06072009
Satzart 372
Gebiihrenordnung 1
PLZ 659329
Oort  Frankfurt

Hinweis zu Leistung
Tag 17.08.2009
GO-Nr. 01611

Fehlercode

Fehlertext

00000408

Die aufgefuhrten vertragsarztlichen Leistungen des EBMW unterliegen der Genehmigungspflicht. Die Ausfuhrung und
Abrechnung dieser Leistungen in der wertragsarztlichen “ersorgung ist erst nach Erteilung einer Genehmigung durch die
Kassenarztliche Vereinigung zulassig, diese liegt nicht war.

Ambulante BEehandiung (00}

40101 /00 Witglied
Klein

Erna wielblich
hiusterstralte

4

33000 kein besonderes Abrechnungsgebiet (00)

14061951

Abb.: 17 Online Abrechnung: Anzeige ,Regelwerk”
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Online Abrechnung der KVH

eDoku Ubertragen (eHKS, DIA)

Uber den Meniipunkt ,eDoku libertragen“ (siehe Abb.: 18) hat der Nutzer die Mdoglichkeit,
seine Dokumentationen zum Hautkrebsscreening (eHKS) oder Qualitatssicherung Dialyse
(DIA) zu ubertragen. Die Datei wird nicht gepruft, sondern zur Weiterverarbeitung an die
KVH ubertragen. Die Datei wird nicht inhaltlich gepruft. Es werden keine Ruckmeldungen
bereitgestellt.

Uber ,Durchsuchen* kann der Nutzer seine eHKS-Datei oder Dialyse-Datei von der
Festplatte 0. 4. auswéahlen. Um diese eHKS-Datei oder Dialyse-Datei dann zur KV Hessen
zu Ubertragen, klickt er auf den Button ,eDokumentation tbermitteln” (siehe Abb.: 18).

Die hochgeladenen Dokumentationen werden dann in einer Liste angezeigt.

a Onlineabrechnung K¥ Hessen - Microsoft Internet Explorer bereitgestellt von Internet Explorer der K¥H - |E||ﬂ
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawvariten  Extras 7 | ?
¥ o i m il E
@Zuruck - O - @ @ \{h pSuchen ‘I,\{Favorlten @ B' = IL}] - |_J t? ﬂ h‘ ﬁ .1‘3
Adresse I@ https: ffonlineabrechnung. kvhessen, defKvOnlinewebClient /DmplploadForm. aspx j Wechseln zu | Links |@ -
Kassendrztliche @ L2V
Vereinigung "“.ﬁ:ﬂ
Hessen /aw
Kbeparpchalt dis Sfatichan Bachss | -/
P startseite Ubermitteln einer eDokumentation
P Abrechnung iibermitteln
’ R i . eDokumentationen auswahlen:
hirechnungen anzeigen -
3 = e 4 |C:\,4011111DD_2D1DDS19_1_9HI—<S.2|p.XKM Durchsuchen... |
Poku iibertragen BSNR_JJJIMMTT_Nr_(eHKSIDIA) Zip xkm
Fenster Schliefen
Quanal:|2010-4 v” eDakumentationen Gbermitteln I
R
Dateiname Quartal Eingereicht
A 20101007_1_DIAZIPXKM 20104 14122010 09:26:53
A 201005012 eHKS zip KM 20104 [14.12.2010 08:25.10
|@ l_ l_ l_ l_ ré_ |§d Laokales Inkranet 4

Abb.: 18 Online Abrechnung: Anzeige ,eDoku ubertragen*
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Online Abrechnung der KVH

Nachdem eine eHKS-Datei oder Dialyse-Datei hochgeladen worden ist, wird eine

Bestatigungs-E-Mail an die bei der Registrierung angegeben E-Mail-Adresse versandt (siehe
Abb.: 19).

B eHKS iibertragen - Nachrichk {Nur-Text) i ] ]

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Einfligen  Format  Extras  Akbtionen 7

i Arbworten | 8 Allen ankworken | o Weiterlsiten | = 53 | L4 | ¥

| A H A F 4y E=

| Diese Machricht wird in der Internetzone angezeigt.

Yo noreply@kvhessen. de Gesendet: Fr 10.09,2010 0951
o

Betreff:  eHKS Obertragen

Sehr geehrte Damen und Herren, ;I

Thre eHES-Dokumentation fiir diel| Bsnr 401111100) mit dem Dateinamen(‘lDlllllDD 20100609 1 eHKS.zip.XKHD die

Zie an die EV Hessen ilbermittelt haben, ist erfolgreich zugestellt worden. Vielen Dank dafir.

Mit freundlichen Grilken

Ihre Hassenirztliche Vereinigung Hessen

Abb.:19 Bestatigungs-E-Mail, eHKS hochgeladen
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Support/ Kontakt

Fur Fragen zum Cryptomodul, KBV-Priifmodul, KVH-Regelwerk, BSNR/LANR steht Ihnen
unser AV-Help per E-Mail unter: av-help@kvhessen.de oder telefonsich unter: (069) 7 95 02-
175 gerne zur Verfligung.

Fur technische Fragen steht lhnen unsere technische Hotline telefonisch unter:
(069) 7 95 02-143 oder per E-Mail unter onlineservices@kvhessen.de gerne zur Verfugung.

Die Mitarbeiter der EBM-Hotline beantworten Ihnen zielgerichtet und kompetent die Fragen
zu lhrer Abrechnung und zu Gebuhrenordnungspositionen. Sie erreichen die Hotline:

Montag, Dienstag und Donnerstag von 08:00 bis 17:00 Uhr
Mittwoch und Freitag von 08:00 bis 16:00 Uhr.

Bitte wahlen Sie entsprechend lhrer Fachgruppe die Durchwahl in der unten stehenden
Ubersicht:
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Tel. {0 69) 79 50 2-

Mervenérte
Arztliche Peychaotherapeuten

Paychaologizche Pesychotherapeuten
Kinder - und Jugendlichenpsychotherapeuten
Paychologizche Aushildungsinstiute

"zonstige Anruter”

Allgemeinmediziner (BSMR 43, 44,45

Andsthesisten

Chirurgen

HMO-Arzte
HautérzteDermatologen
Mund-Kiefer-Gesichtzchirurgen
Meurochirurgen

Orthopaden

ralogen
Schmerztherapeuten
Arztlicher Beretschattsdienst
Krankenhduzer

Allgemeinmediziner (BEMR 42,0
Augendrzie

Gyndkologen

Kinder- und Jugendmediziner
Fadiologen

Muklearmediziner
Mammogragphie

Allgemeinmediziner (40..., 41 ..
Fachérztliche Internizten
Hauzdrztlich tatige Internisten
Labordrztefaborgemeinschatten
Lungensrzte

Pathologen

HumangenetikerMransfusionsmediziner

KFHPHY Dialyse

Hotline-Hr. AV-Help (Abrechnungsvoerberentundg)
Probleme bei der erstellung der Abrechnung

Abrechnungzabgabe
Sammelerkl&rung

KYDT (datensatzheschreibundg
KB Krypto- und Profmodul
Stammdaten

08.06.2011

-170

-171

-T2

173

AT74

173

Fax: -321
E-lail:
A _Help@okvheszen.de

Abb.: 20 EBM-Hotline der KV Hessen
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